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ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 
Μαθησιακά Αποτελέσματα  



Το μάθημα έχει σκοπό τη γνωριμία των φοιτητών/τριών με τη μεθοδολογία της κοινωνικής εργασίας, 
και την πολυεπίπεδη εργασία με άτομα, οικογένειες και κοινότητες. Μετά την επιτυχή ολοκλήρωση 
του εξαμήνου οι φοιτητές και οι φοιτήτριες αναμένεται να έχουν:  

Γνώσεις  
Α) αποκτήσει γνώσεις σχετικά με την αναγκαιότητα ενοποίησης των μεθόδων της κοινωνικής 
εργασίας και τις συνθήκες διαμόρφωσης της Γενικής Κοινωνικής Εργασίας 
Β) εξοικειωθεί με το περιεχόμενο εννοιών, οι οποίες σχετίζονται με τη δεοντολογία, τον σκοπό και 
τα χαρακτηριστικά της Γενικής Κοινωνικής Εργασίας 
Γ) γνωρίσει βασικά μοντέλα παρέμβασης στη Γενική Κοινωνική Εργασία (μοντέλο παρέμβασης στην 
κρίση, συστημικό, διαπολιτισμικό) 
Δ) κατανοήσει  την πολυπλοκότητα των κοινωνικών προβλημάτων και τους σύνθετους ρόλους που 
οι κοινωνικοί λειτουργοί καλούνται να αναλάβουν για την αντιμετώπισή των προβλημάτων αυτών  

 
Δεξιότητες  
Α) αποκτήσει δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων σε διαφορετικά στάδια παρέμβασης της γενικής 
κοινωνικής εργασίας (εκτίμηση, σχεδιασμός, παρέμβαση, τερματισμός, αξιολόγηση, 
παρακολούθηση) 
Β) καλλιεργήσει δεξιότητες επικοινωνίας και αποτελεσματικής συνεργασίας με τους 
εξυπηρετούμενους. 
  
Ικανότητες  
Α) αποκτήσει ικανότητες κριτικής σκέψης για την εφαρμογή πολυεπίπεδων παρεμβάσεων με άτομα, 
ομάδες, κοινότητες και οργανισμούς στο πλαίσιο της γενικής κοινωνικής εργασίας μέσα από την 
ανάλυση περιπτώσεων.  
Β) αναπτύξει ικανότητες καταγραφής στο πλαίσιο τήρησης αρχείου κοινωνικής εργασίας (λήψη 
κοινωνικού ιστορικού, ενημερωτικών εκθέσεων κ.ά.).  
 
 

 
Γενικές Ικανότητες 

 

• Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην πολυπολιτισμικότητα 
• Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας 
• Λήψη αποφάσεων  
• Αυτόνομη εργασία 
• Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον 
• Αυτογνωσία 
• Άσκηση κριτικής και αυτοκριτικής 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 
1. Το θεωρητικό πλαίσιο της Γενικής Κοινωνικής Εργασίας 
2. Σκοπός, χαρακτηριστικά και προαπαιτούμενα στη Γενική Κοινωνική Εργασία.   
3. H δεοντολογική βάση της Γενικής Κοινωνικής Εργασίας.  
4. Δεξιότητες και επικοινωνία στη Γενική Κοινωνική Εργασία.  
5. Η ενδυνάμωση στη Γενική Κοινωνική Εργασία 
6. Διεργασίες επίλυσης προβλημάτων στη Γενική Κοινωνική Εργασία  
7. Η καταγραφή και το κοινωνικό ιστορικό.  
8. Μοντέλο παρέμβασης στην κρίση.  
9. Συστημικά μοντέλα στη Γενική Κοινωνική Εργασία.  
10. Διαπολιτισμικό μοντέλο και επικεντρωμένη σε στόχους κοινωνική εργασία.  

ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 
ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

. 
Πρόσωπο με πρόσωπο 



ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
 
 

• Υποστήριξη μαθησιακής διαδικασίας μέσω της ηλεκτρονικής 
πλατφόρμας  E-Class και ανάρτηση πρόσθετου εκπαιδευτικού 
υλικού  

• Παρουσιάσεις με τη χρήση του Προγράμματος PowerPoint  
• Παρακολούθηση σχετικών με το μάθημα βίντεο κατά τη 

διάρκεια των διαλέξεων.  
• Επικοινωνία με τους φοιτητές μέσω της χρήσης του 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, δια ζώσης και διαδικτυακές 
συναντήσεις. 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ 
ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

 

 

Δραστηριότητα 
Φόρτος 

Εργασίας 
Εξαμήνου 

Διαλέξεις και εργαστηριακές ασκήσεις 40 
Επεξεργασία πρόσθετου εκπαιδευτικού 

υλικού στο E-class (ασκήσεις, 
οπτικοακουστικό υλικό, κείμενα για 

προαιρετική μελέτη κ.α.) 

38 

Εβδομαδιαία μελέτη & προετοιμασία για τις 
τελικές εξετάσεις 

100 

Τελικές εξετάσεις 2 
Σύνολο φόρτου μαθήματος 180 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 
ΦΟΙΤΗΤΩΝ  

. 

Ο συνολικός βαθμός του μαθήματος προκύπτει από  γραπτή τελική 
εξέταση που περιλαμβάνει:  

 Ερωτήσεις ανάπτυξης  
 Ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής 

Οι φοιτητές και οι φοιτήτριες ενημερώνονται για τα κριτήρια 
αξιολόγησης του μαθήματος στην εισαγωγική διάλεξη της 
διδάσκουσας. Τα κριτήρια αξιολόγησης είναι ρητώς 
προσδιορισμένα και αναγράφονται στην Ηλεκτρονική Πλατφόρμα 
του μαθήματος στο  E-Class. 

ΣΥΝΙΣΤΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 
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