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ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 
Μαθησιακά Αποτελέσματα  
Το μάθημα έχει σκοπό τη γνωριμία των φοιτητών με το πολυσχιδές πεδίο της συμβουλευτικής 
ενηλίκων και την εξοικείωσή τους με διαφορετικές προσεγγίσεις, δεξιότητες και τεχνικές, καθώς και 
με τους διαφορετικούς θεματικούς  τομείς της συμβουλευτικής. 

Οι φοιτητές και οι φοιτήτριες μετά την επιτυχή ολοκλήρωση του εξαμήνου αναμένεται να έχουν:  
 
Γνώσεις  
(α)  κατανοήσει τη θέση που έχει η συμβουλευτική στην πρακτική της  κοινωνικής εργασίας 
(β) εξοικειωθούν με το θεωρητικό πλαίσιο διαφορετικών θεωρητικών προσεγγίσεων της 
συμβουλευτικής  και ιδιαίτερα της ανθρωπιστικής/προσωποκεντρικής προσέγγισης 
(γ) εμπεδώσει τις βασικές πτυχές της συμβουλευτικής ενηλίκων που επικεντρώνονται σε ειδικά 
θέματα, όπως αυτά που σχετίζονται με τις μεταβάσεις ζωής, τα βιώματα πένθους και απώλειας 
(δ) γνωρίσει  τα βασικά στάδια και τα είδη της συμβουλευτικής  
(ε) προβληματιστεί γύρω από τον ρόλο της διαθεματικότητας στη συμβουλευτική  
(στ) κατανοήσει τη σημασία της αφήγησης στη συμβουλευτική   
 
Δεξιότητες  
(α) αποκτήσει δεξιότητες επικοινωνίας και οικοδόμησης συμβουλευτικής σχέσης με άτομα που έχουν 
διαφορετικές ανάγκες και δυσκολίες   
(β) καλλιεργήσει δεξιότητες ενσυναίσθησης για ανθρώπους που βιώνουν τον κοινωνικό στιγματισμό 
και πολλαπλά επίπεδα καταπίεσης (παραδείγματα από τον χώρο των εξαρτήσεων) 
 
Ικανότητες 
(α) αποκτήσει ικανότητα εφαρμογής της συμβουλευτικής σε διαφορετικά πλαίσια (λ.χ. 
επαγγελματική-εργασιακή συμβουλευτική), συνθήκες (εξ ’αποστάσεως συμβουλευτική) καθώς και 
με διαφορετικές ομάδες εξυπηρετούμενων (π.χ. οικογένειες, ζευγάρια κ.ά.)  



(β) αναπτύξει ικανότητα κριτικής ανάλυσης και σκέψης γύρω από τον ρόλο του κοινωνικού 
λειτουργού ως συμβούλου, τη σημασία του φύλου και του διαπολιτισμικού πλαισίου στη 
συμβουλευτική  
  

Γενικές Ικανότητες 
•  Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον 
• Παραγωγή νέων ερευνητικών ιδεών  
• Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην πολυπολιτισμικότητα  
• Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας και ευαισθησίας σε θέματα 

φύλου  
• Άσκηση κριτικής και αυτοκριτικής  
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 
1. Βασικές αρχές της συμβουλευτικής και η θέση της στην κοινωνική εργασία. Το κοινωνικό-ιστορικό 
πλαίσιο διαμόρφωσης της συμβουλευτικής και η θέση της στην κοινωνική εργασία. Χαρακτηριστικά 
της συμβουλευτικής  
2. Κοινωνική εργασία και συμβουλευτική. Θεωρητικές προσεγγίσεις για τη συμβουλευτική. Η 
διαμόρφωση και η εξέλιξη της προσωποκεντρικής συμβουλευτικής, η εικόνα του προσώπου στην 
προσωποκεντρική συμβουλευτική, κεντρικές έννοιες (μη-κατευθυντικότητα, ενσυναίσθηση, 
ανεπιφύλακτη θετική αναγνώριση, γνησιότητα). 
3. Η πρακτική της συμβουλευτικής (Α’ Μέρος). Η οικοδόμηση της συμβουλευτικής σχέσης 
(εμπιστοσύνη, ασφάλεια, φροντίδα, ενδιαφέρον), δύσκολα συναισθήματα και συνεργασία για την 
αλλαγή της συμπεριφοράς, δεξιότητες συμβουλευτικής.  
4. Η πρακτική της συμβουλευτικής (Β Μέρος). Επίλυση προβλημάτων, σχεδιασμός και λήψη 
αποφάσεων, εύρεση και ανάλυση πληροφοριών, η λήξη της συμβουλευτικής σχέσης, ζητήματα 
δεοντολογίας στη συμβουλευτική.  
5. Η λειτουργία της αφήγησης στη συμβουλευτική: δουλεύοντας πάνω σε ιστορίες. Αφήγηση και 
συμβουλευτική. Η σημασία της αναβίωσης, της μεταβολής και της ευαισθησίας της γλώσσας. 
Διαφορά της αφήγησης από άλλες μορφές λόγου (περιγραφή, επιχειρηματολογία,  αξιολόγηση, 
απολογισμός). Αφήγηση και κατασκευή της ταυτότητας.  
6. Διαθεματικότητα και Συμβουλευτική. Ορισμοί της διαθεματικότητας, δύναμη/εξουσία, πολλαπλά 
επίπεδα καταπίεσης (παραδείγματα από το πεδίο εξαρτήσεων)  
7. Συμβουλευτική και διαπραγμάτευση των  μεταβάσεων της ζωής. Θεωρητικές οπτικές γύρω από 
την έννοια της μετάβασης, παραδείγματα μεταβάσεων, η συμβουλευτική ως ενδυναμωτική 
διαδικασία για την επεξεργασία των μεταβάσεων της ζωής. Συμβουλευτική οικογένειας, ζευγαριών 
και ηλικιωμένων.  
8. Απώλεια και πένθος στη συμβουλευτική. (α) Μορφές απώλειας: φτώχεια και απώλεια 
εισοδήματος, απώλεια εργασίας και ρόλου, απώλεια της υγείας και της λειτουργικότητας, απώλεια 
του τόπου και των σταθερών σημείων αναφοράς (β)Το βίωμα του πένθους και η διαχείρισή του, 
ενδυνάμωση και παρηγοριά, ποικιλομορφία και πολιτισμικοί παράγοντες που επιδρούν στο πένθος 
9. Συμβουλευτική και φύλο. Αρχές φεμινιστικής συμβουλευτικής, ταυτότητες φύλου, έμφυλη 
μεροληψία και σεξισμός. 
10. Διαπολιτισμική Συμβουλευτική. Βασική ορολογία: πολιτισμός, κουλτούρα, 
πολυπολιτισμικότητα, πολυπολιτισμική επάρκεια. Η σημασία της διαπολιτισμικής γνώσης και η 
αξιοποίησή της στη συμβουλευτική 
11. Επαγγελματική/εργασιακή συμβουλευτική. Στόχοι, διαδικασία και περιεχόμενο της 
επαγγελματικής/εργασιακής συμβουλευτικής, εφαρμογές της επαγγελματικής/εργασιακής 
συμβουλευτικής στην Ελλάδα, επαγγελματική/εργασιακή συμβουλευτική με ευάλωτους πληθυσμούς 
(νέοι/νέες σε κίνδυνο, άτομα με αναπηρία, αποφυλακισμένα άτομα). Επαγγελματική/εργασιακή 
συμβουλευτική ευαισθητοποιημένη ως προς το φύλο  
12. Ομαδική και εξ αποστάσεως συμβουλευτική. (α) Δημιουργία ομάδων συμβουλευτικής 
(στοχοθεσία, σύνθεση, μέγεθος, χώρος, χρόνος, προετοιμασία), προκλήσεις στην ομαδική 
συμβουλευτική (β) Συμβουλευτική μέσω τηλεφώνου, συμβουλευτική μέσω διαδικτύου.  
13. Η πολιτική της συμβουλευτικής και η κοινωνική δικαιοσύνη: Η μη στιγματιστική ορολογία και 
οι έννοιες της συμβουλευτικής, η συμβουλευτική με περιθωριοποιημένους πληθυσμούς, αρχές της 
αντικαταπιεστικής πρακτικής στη συμβουλευτική, ενδυνάμωση και χειραφέτηση στη 
συμβουλευτική, ο αναστοχασμός των κοινωνικών λειτουργών ως συμβούλων. Αξιολόγηση των 
πεπραγμένων του μαθήματος. 
ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 
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Χρήση Τ.Π.Ε στη διδασκαλία. 
Υποστήριξη Μαθησιακής διαδικασίας και επικοινωνία με τους 
φοιτητές/φοιτήτριες  μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας E-
Class /ηλεκτρονικό ταχυδρομείο/ διαδικτυακές συναντήσεις 
μέσω zoom ή skype  

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
 

 

Δραστηριότητα Φόρτος Εργασίας 
Εξαμήνου 

Διαλέξεις 40 
Εβδομαδιαία Μελέτη & 
Προετοιμασία Τελικών Εξετάσεων 

60 

Επεξεργασία πρόσθετου υλικού στο 
e-class 

18 

Τελικές εξετάσεις 2 
Σύνολο φόρτου μαθήματος 120 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ  
 

  
 

Γραπτή τελική εξέταση  που περιλαμβάνει:  
- Ερωτήσεις ανάπτυξης  
- Ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής 
Οι φοιτητές/φοιτήτριες ενημερώνονται για τα κριτήρια 
αξιολόγησης  του μαθήματος στην εισαγωγική διάλεξη της 
διδάσκουσας. Τα κριτήρια αξιολόγησης είναι ρητώς 
προσδιορισμένα και αναγράφονται στην Ηλεκτρονική 
Πλατφόρμα E-Class.  
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