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Μαθησιακά Αποτελέσματα 

 

Σκοπός του μαθήματος είναι να δώσει τη δυνατότητα στους φοιτητές να γνωρίσουν τις έννοιες, τις θεωρίες 
και τις διαστάσεις της εγγραμματοσύνης υγείας. Στη διάρκεια του μαθήματος, θα παρουσιαστούν οι 
σημαντικότερες θεωρίες για την έννοια της εγγραμματοσύνης, η εξέλιξης της έννοιας στο χώρο της υγείας 
και μέθοδοι αναγνώρισης και αξιολόγησης ανθρώπων με χαμηλή εγγραμματοσύνη υγείας.  
 
Στο τέλος του μαθήματος οι φοιτητές /φοιτήτριες αναμένεται να διαθέτουν : 
Γνώσεις 
● Αναφέρει και επεξηγεί τους ορισμούς, τις διαστάσεις και τις κυριότερες θεωρίες της εγγραμματοσύνης 

υγείας και της ψηφιακής εγγραμματοσύνης υγείας   
● Αναγνωρίζει τη σημασία της εγγραμματοσύνης υγείας για το σύστημα υγείας  
● Κατανοεί το ρόλο της εγγραμματοσύνης υγείας στον εντοπισμό, την πρόληψη και την ενδυνάμωση των 

ατόμων με χαμηλή εγγραμματοσύνη όπως τα ηλικιωμένα άτομα 
Δεξιότητες  
● αξιολόγησης του επιπέδου εγγραμματοσύνης υγείας των χρηστών των υπηρεσιών υγείας μέσα από τη 

χρήση σύντομων εργαλείων και τεχνικών παρατήρησης 
● αξιολόγησης των δεξιοτήτων επικοινωνίας των επαγγελματιών υγείας με τους χρήστες των υπηρεσιών 

υγείας 
Ικανότητες 
● κατανόησης του επιπέδου εγγραμματοσύνης υγείας των χρηστών των υπηρεσιών υγείας και των 

οργανισμών/φορέων 
● εφαρμογής των γνώσεων και των εργαλείων σε διαφορετικές ομάδες χρηστών των υπηρεσιών υγείας, 

όπως είναι οι ηλικιωμένοι 
● εφαρμογής μεθόδων αξιολόγησης και εργαλείων για την ενίσχυση της εγγραμματοσύνης υγείας στους 

επαγγελματίες υγείας, τους χρήστες των υπηρεσιών υγείας και τους οργανισμούς 
 

 Γενικές Ικανότητες 
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● Λήψη αποφάσεων 
● Αυτόνομη εργασία 
● Ομαδική εργασία 
● Σεβασμός στη διαφορετικότητα και πολυπολισμικότητα 
● Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας 
● Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής και επαγωγικής σκέψης 
● Επίλυση προβλημάτων 
● Παρατήρηση και σύγκριση 
● Δεξιότητες προφορικής και γραπτής επικοινωνίας 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

1. Η έννοια της εγγραμματοσύνης και τα διαφορετικά είδη εγγραμματοσύνης  
2. Κοινωνικό-πολιτιστικές προσεγγίσεις της  εγγραμματοσύνης  
3. Η εξέλιξη της εγγραμματοσύνης στο χώρο της υγείας: ιστορική αναδρομή και ορισμοί 
4. Τι είναι η εγγραμματοσύνη υγείας: μοντέλα, διαστάσεις και επιδημιολογικά στοιχεία 
5. Ψηφιακή υγεία και ψηφιακή εγγραμματοσύνη υγείας. Η χρήση των νέων τεχνολογιών στην υγεία 
6. Οι επιπτώσεις της χαμηλής εγγραμματοσύνης υγείας στο σύστημα υγείας: Τι μας δείχνουν τα 

δεδομένα για χρόνιους ασθενείς 
7. Οι ηλικιωμένοι και οι φροντιστές ατόμων με άνοια: Οι συνέπειες της χαμηλής εγγραμματοσύνης 

υγείας 
8. Ο ρόλος της κουλτούρας και των γλωσσικών διαφορών για την ενίσχυση της εγγραμματοσύνης 

υγείας  
9. Σύντομα εργαλεία αξιολόγησης του επιπέδου της εγγραμματοσύνης υγείας και της ψηφιακής 

διάστασης της  
10. Σημάδια αναγνώρισης χρηστών υπηρεσιών υγείας με χαμηλή εγγραμματοσύνη υγείας  
11. Τεχνικές βελτίωσης της λεκτικής επικοινωνίας με ασθενείς   
12. Τεχνικές βελτίωσης της γραπτής επικοινωνίας με ασθενείς   
13. Γνωριμία με την εργαλειοθήκη για τους επαγγελματίες υγείας για τη βελτίωση των δεξιοτήτων 

ανίχνευσης και ενίσχυσης της εγγραμματοσύνης των ηλικιωμένων σε θέματα υγείας  

ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ. Πρόσωπο με πρόσωπο 

ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
 

 Υποστήριξη της διδασκαλίας μέσω της πλατφόρμας e-class 

 Power-point 

 Video-tutorials 

 Emails, skype, Zoom (για την επικοινωνία με τους φοιτητές) 
 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
 

 

Δραστηριότητα 
Φόρτος Εργασίας 

Εξαμήνου 

Διαλέξεις 16 

Διαδραστικές ασκήσεις 10 

Εργασία 34 

Αυτοτελής μελέτη 60 

Σύνολο Μαθήματος  120 
 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ  
 

Η γλώσσα αξιολόγησης είναι η ελληνική. 
Οι μέθοδοι αξιολόγησης διακρίνονται σε: 
1. Ενδιάμεση γραπτή αξιολόγηση 30% - σε μορφή εργασίας  
2. Τελική γραπτή εξέταση 60% - ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής και 

ερωτήσεις σύντομης απάντησης 
3. Παρακολούθηση και συμμετοχή (10%) 

ΣΥΝΙΣΤΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 
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